TITULO: Conflicto en CLC: pacientes devueltos a sus casas por bloqueo de consultas
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La administracion cerrd
lareserva de horasy
atencion esta semana a
meédicos que rechazaron
pago de facturas de
arriendo.

Por Ximena Pérez V.

sta manana 155 meédicos de la Cli-
nica Las Condes (CLC) no pudie-
ron atender a sus pacientes, quie-
nes fueron devueltos por las se-
cretarias por orden de la administracién.

“En la madrugada de ayer, a las 00:18
horas, 155 especialistas recibimos un co-
rreo electrénico informando que a contar
de hoy nos bloqueaban las consultas a raiz
del rechazo en el pago de las facturas por
los arriendos de las consultas de julio y
agosto. Estaba firmado por Matias Ortiz,
ejecutivo de cobranzas de CLC.", explica la
psiquiatra infantil Viviana Herskovic,
quien desde el viernes pasado, tras un pro-
ceso eleccionario, integra el comité ejecu-
tivo del Cuerpo Médico de CLC.

Los facultativos bloqueados represen-
tan al 24,5% del total de 632 médicos de la
clinica, cifra que no incluye becados, invi
tados 0 médicos que hacen turnos. En la
clinica afirman que el total esa proporcion
es menor ya que cifra en 1,092 el total de
médicos.

“Amanecimos con las agendas de re-
serva de horas bloqueadas, por lo cual no
se puede pedir una hora durante esta se-
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mana. En el caso de las operaciones estdn
permitidas aquellas cirugias que ya esta-
ban programadas, pero ninguna nueva”,
agrega la profesional.

Entre los facultativos que estan blo-
queados hay profesionales de todas las es-
pecialidades y en algunos casos afecta a un
nimero importante. “En diabetes quedo
un médico de nueve. En urologia y cirugia
infantil, mads de la mitad esti bloqueado.
De los neurdlogos con especialidad en epi-
lepsia casi la mitad no puede atender”, pre-
cisa Herskovic.

Especialistas como Jaime Cordero (pe-
diatra y fundador de CLC), Roberto Postigo
(traumatologia) y Gonzalo Duque (gineco-
logia) son algunos de los no pueden recibir
pacientes en sus consultas de CLC.

“Los médicos estamos todos aqui y
dispuestos a atender, pero no podemos.
Esta medida nos demuestra que la admi-
nistracion no tiene la prioridad ni el foco en
los pacientes, porque prefiere bloquear las
agendas con tal de presionar a los médicos
en vez de dejarnos hacer nuestro trabajo.
No se da cuenta que esta poniendo en ries-
go la salud de las personas”, dice la profe-
sional que calcula que CLC estd atendien-
do en la actualidad el equivalente al 80%
del ano pasado en consultas.

El origen del conflicto

Ayer CLC envid un hecho esencial a la
Comision para el Mercado Financiero in
formando esta medida, debido al incum-
plimiento en el pago de los arriendos del
mes de agosto al haber rechazado los 155
médicos en el Servicio de Impuestos Inter-
nos las facturas correspondientes.

-

CLC: “Hay un
incumplimiento
flagrante” de los
arriendos

La posicion de la Clinica Las Con-
des en el actual escenario del con-
flicto con sus médicos quedo refle-
jada en los documentos presenta-
dos por sus abogados Sebastian
Oddo y Martin Coronado a la Corte
de Apelaciones, en su defensa ante
el recurso de proteccion que pre-
sentaron los facultativos en contra
de la administracion. Ahi se explica
que esta situacion se genera por el
impago de los arriendos de consul-
tas de parte de los médicos. Las
facturas no pagadas ascienden a
maés de $184 millones, lo que CLC
considera “un incumplimiento fla-
grante de los contratos de arren-
damiento”, que genera un perjuicio
para su funcionamiento.

Y asevera que “no hay acuerdo
alguno suscrito por CLC que avale
o en el cual se haya pactado un
supuesto no pago de las rentas de
arrendamiento” como reclaman los
médicos.

En el documento, la clinica explica
“que el funcionamiento normal estd com-
pletamente asegurado, encontrandose és-
ta plenamente operativa tanto a nivel de
consultas como de procedimientos y pa-
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bellones”.

“Las facturas que reclamamos (nom-
bre técnico del rechazo) en Impuestos In-
ternos vencen el 8 de noviembre. Hay
tiempo para arreglar las distintas visiones.
A nuestro juicio, estian mal emitidas y mal
cobradas. No sé cual es el apuro de suspen-
der las consultas hoy”, precisa Herskovic.
Los médicos reclaman que les cobraron lo
mismo que en tiempos normales en cir-
cunstancias que la atencion de pacientes
en consultas fue muchisimo menor.

Pero el origen del conflicto es anterior.
Seguin explica Herskovic “el presidente del
directorio (Alejandro Gil, pareja de Cecilia
Karlezi, la controladora de CLC) sostuvo
una reunién con el presidente del Cuerpo
Médico, José Giordano, el comité ejecutivo
(del Cuerpo Médico) y el (entonces) direc-
tor médico, Rene Tejias, el 29 de julio. Por
la situacién de pandemia y porque en ese
momento habia muy pocas consultas,
ofreci6 dejar sin cobro el arriendo de julioy
agosto. Todo quedd en acta”. Situacion
que CLC desmiente (ver recuadro).

Al dia siguiente, el 30 de julio, Paola
Bruzzone —hoy vicepresidenta del direc-
torio— envid un correo a José Giordano,
“donde establecia que el no pago estaba
sujeto a la firma de los nuevos contratos de
arriende”, precisa la facultativa. Giordano
respondid, agrega Herskovic, que el ofreci-
miento no estd sujeto a ninguna condicidn
y que Bruzzone no habia sido parte de la
reunion.

En ese momento, la administracion de
CLC no habia entregado a los médicos los
nuevos contratos, segun Herskovic, “llega-
ron después del 15 de agosto”.




